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Genel Değerlendirme  

• Ülke 26 kantondan oluşmaktadır. Yasama organları olan Ulusal Meclisde 200,

Kantonlar Meclisinde ise 46 üye görev yapmaktadır.

• İsviçre’nin; Almanya (346 km), Fransa (572 km), İtalya (734 km), Avusturya (165

km) ve Lihtenştayn (41 km) ile sınırı bulunmaktadır.

• İmalat sektörü; yüksek teknoloji ürünlerinin üretimi, bilgiye dayalı üretim, nitelikli

işgücü ve gelişmiş alt yapı sayesinde ülkeyi rekabet gücü en yüksek ülkeler arasına

dahil etmektedir.

• Hizmetler sektörü, özellikle bankacılık ve finans lokomotif sektörler

durumundadır.

• İhracatın %48’i, ithalatın ise %66’sı AB ülkeleri ile gerçekleşmiştir.

• Doğal kaynaklarının yetersiz olması nedeniyle hammadde ve ara malı ihtiyacı ithal

edilmek suretiyle karşılanmaktadır.

• Ülke, katma değeri yüksek ürünler ihraç etmektedir.
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Temel Göstergeler

RESMİ ADI İsviçre Konfederasyonu

BAŞKENT Bern

RESMİ DİL
Almanca (%63), Fransızca (%23), İtalyanca (%8), Romanşca

(%0,5), Diğer (%5,5)

KURULUŞ TARİHİ 1291 (Bağımsızlık) - 1848 (Federal Devlet)

FEDERAL KONSEY BAŞKANI Guy Parmelin

EKONOMİ, EĞİTİM VE 

ARAŞTIRMA BAKANI
Guy Parmelin

ÜLKEDEKİ TÜRK VATANDAŞI >130.000           (Çifte Vatandaşımız :~ 60.000)

DİN
Katolik    (%38), Protestan (%26 ),   Diğer Hıristiyan (%6) 

Müslüman (%5), Yahudi     (%0,2),   İnançsız (%23), Diğer (%1,8)

YÜZÖLÇÜMÜ 41.285 km²

NÜFUS 8,6 milyon (Nüfus Artışı : %0,7)

YABANCI NÜFUS %25,1                (İtalyan, Alman, Portekiz, Fransız, Kosovalı)

ORTALAMA ÖMÜR Bayan: 85,4       Erkek: 81,7       Ortalama yaş: 42,2 
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Temel Ekonomik Göstergeler 

GAYRİ SAFİ YURTİÇİ HASILA, 2019 727 milyar CHF    (84.770 CHF/Kişi)

GSYİH BİLEŞENLERİ %75 Hizmetler, %19 İmalat, %5 İnşaat, %1 Tarım

BÜYÜME ORANI 2018: %3,0   .  2019: %1,1   .   2020: %(-2,9) 

EKONOMİK BÜYÜKLÜK 20. (Avrupa’da 8.)

ENFLASYON  (2020/12) %(-0,7)

İŞSİZLİK ORANI  (2020 Ort.) %3,1           (Ocak 2021: %3,7)

KAMU BORCU/ GSYİH (2019) %13,9

CARİ FAZLA  (2019) 48,8 milyar CHF

DÖVİZ REZERVLERİ (2019) 843 milyar CHF         (Altın: 49)

SERBEST TİCARET ANLAŞMALARI 47 ülke + AB28 (Yatırım Anlaşmaları: 127)

UDY (Gelen Stok - 2019) 1.358 milyar CHF                    

UDY (Giden Stok - 2019) 1.355 milyar CHF     

DB İş Yapma Kolaylığı Endeksi 36 / 190

CHF/ USD 1,1
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İsviçre Dış Ticareti - I
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İsviçre Dış Ticareti - II
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Diğerleri

87- Motorlu Kara Taşıtları, Traktörler, Bisikletler

09- Kahve, Çay ve Baharat

33- Uçucu Yağlar, Parfümeri ve Kozmetik

39- Plastik ve Mamülleri

85- Elektrikli Makine ve Cihazlar

90- Optik, Kontrol, Tıbbi ve Cerrahi Cihazlar

91- Saatler ve Aksamları

84- Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler

29- Organik Kimyasal Ürünler

71- Altın, Kıymetli Taşlar ve Metaller

30- Eczacılık Ürünleri

Ürün Grupları İtibariyle İsviçre İHRACATI, 2020

milyar CHF

Toplam İhracat: 299,2 milyar CHF
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İsviçre Dış Ticareti - III
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29- Organik Kimyasal Ürünler

90- Optik, Kontrol, Tıbbi ve Cerrahi Cihazlar

85- Elektrikli Makine ve Cihazlar

87- Motorlu Kara Taşıtları, Traktörler, Bisikletler

84- Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler

30- Eczacılık Ürünleri

71- Altın, Kıymetli Taşlar ve Metaller

Ürün Grupları İtibariyle İsviçre İTHALATI, 2020

milyar CHF

Toplam İthalat: 273 milyar CHF
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İsviçre Dış Ticareti - IV
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Diğerleri

27- Mineral Yakıtlar ve Mineral Yağlar

22- Meşrubat, Alkollü İçkiler
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73- Demir veya Çelikten Eşya

87- Motorlu Kara Taşıtları, Traktörler, Bisikletler

09- Kahve, Çay ve Baharat

33- Uçucu Yağlar, Parfümeri ve Kozmetik

39- Plastik ve Mamülleri

85- Elektrikli Makine ve Cihazlar

90- Optik, Kontrol, Tıbbi ve Cerrahi Cihazlar

91- Saatler

84- Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler

29- Organik Kimyasal Ürünler

71- Altın, Kıymetli Taşlar ve Metaller

30- Eczacılık Ürünleri

2020 - İSVİÇRE DIŞ TİCARETİ (İhracat:299, İthalat:273 milyar CHF)

İHRACAT İTHALAT

+14

+8

-12

+46

+17



T.C. BERN BÜYÜKELÇİLİĞİ TİCARET MÜŞAVİRLİĞİ 10

İsviçre Dış Ticareti* - V
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En Büyük İsviçre Firmaları

İsviçre Merkezli En Büyük 15 Firma 

(Ciroları İtibariyle _ 2019) 

          (milyar $) 

Glencore  Int.                    219.75  Emtia Ticareti, Madencilik 

Nestlé     93.51  Gıda   

Roche Group      60.85  İlaç, Sağlık 

Novartis      53.17  İlaç 

Zurich Insurance Group   47.18  Sigortacılık 

UBS Group     42.96  Bankacılık, Finans 

ABB       37.36  Otomasyon, Ağır Ekipman Üretimi 

Swiss Reinsurance Co.    37.05  Reasürans 

Credit Suisse Group    34.28  Bankacılık, Finans 

Chubb (ACE Ltd)   32.72  Sigortacılık 

Coop Group     30.24  Toptan ve Perakende Ticaret 

Migros Group     29.09  Toptan ve Perakende Ticaret 

Adecco Group    28.17  İnsan Kaynakları, İstihdam 

LafargeHolcim    28.09  İnşaat Malzemeleri 

Kuehne & Nagel Int.    21.20  Taşıma, Lojistik 
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Türkiye - İsviçre Ticari İlişkiler 

İKİLİ TİCARİ VE EKONOMİK

İLİŞKİLER
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Türkiye - İsviçre Ticari İlişkiler - I

milyar $

Kaynak: TÜİK
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Türkiye - İsviçre Ticari İlişkiler - II

milyar $

Kaynak: TÜİK,   *CH: İsviçre Gümrük İdaresi
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Türkiye - İsviçre Ticari İlişkiler - III
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Türkiye – İsviçre Ticari İlişkiler - IV
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Diğerleri

39- Plastik ve Mamülleri

40- Kauçuk ve Kauçuktan Eşya

94- Mobilyalar, Aydınlatma Cihazları vb.

20- Sebzeler, Meyveler

73- Demir veya Çelikten Eşya

85- Elektrikli Makine ve Cihazlar

84- Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler

63- Dokunabilir Maddelerden Hazır Eşya,

30- Eczacılık Ürünleri

76- Alüminyum ve Alüminyum Eşya

08- Yenilen Meyveler, Sert Kabuklu Meyveler

87- Motorlu Kara Taşıtları, Traktörler

62- Örülmemiş Giyim Eşyası

61- Örme Giyim Eşyası

İsviçre’ye İHRACATIMIZ (Altın Hariç, 2020)

milyon USD

Kaynak: İsviçre Fededal Gümrük İdaresi
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Türkiye – İsviçre Ticari İlişkiler - V
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Diğerleri

38- Muhtelif Kimyasal Maddeler

22- Meşrubat ve Alkollü İçkiler

21- Yenilen Çeşitli Gıda Müstahzarları

39- Plastik ve Mamülleri

32- Boya, Vernik, Mürekkep vb.

85- Elektrikli Makine ve Cihazlar

90- Optik, Kontrol, Tıbbi ve Cerrahi Cihazlar

33- Uçucu Yağlar, Parfümeri ve Kozmetik

91- Saatler ve Aksamları

29- Organik Kimyasal Ürünler

84- Makinalar, Mekanik Cihazlar ve Aletler

30- Eczacılık Ürünleri

İsviçre’den İTHALATIMIZ (Altın Hariç, 2020)

milyon USD

Kaynak: İsviçre Federal Gümrük İdaresi
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Türkiye – İsviçre Ticari İlişkiler- VI 

Kaynak: İsviçre Federal Gümrük İdaresi
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İhraç Potansiyelimiz Bulunan Ürünler

İHRAÇ POTANSİYELİMİZ OLAN ÜRÜNLER/SEKTÖRLER

I- Mal İhracatı
• Hazır Giyim
• Mobilya
• Alüminyum ve Alüminyumdan Eşya
• Demir veya Çelikten Eşya
• Sebze – Meyve
• Motorlu Kara Taşıtları
• Mücevherat
• Ambalaj Malzemesi (Kağıt ve Plastik)
• Seramik ve Doğal Taşlar

II- Hizmet İhracatı
• Turizm
• Sağlık Turizmi  
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Türkiye - İsviçre Uluslararası Doğrudan Yatırımlar

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı
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Türkiye - İsviçre İkili/Çoklu Anlaşmalar

Anlaşma Adı İmza Tarihi

Yatırımların Karşılıklı Teşviki ve Korunması Anlaşması 03.03.1988

Türkiye-EFTA Serbest Ticaret Anlaşması 10.12.1991

Türkiye ile İsviçre Arasında Yüksek Düzeyli Ticari ve Ekonomik 
İstişarelere İlişkin Mutabakat Zaptı

28.01.2002

Türkiye-EFTA Uygunluk Değerlendirmesi Alanında Karşılıklı 
Tanıma Anlaşması

23.10.2004

Enerji Sektöründe İşbirliği Yapılmasına İlişkin Mutabakat Zaptı 16.02.2005

Türkiye İsviçre Çifte Vergilendirmeyi Önleme Anlaşması 18.06.2010 

Türkiye-EFTA Serbest Ticaret Anlaşması Revizyonu 25.06.2018
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Pazara Giriş - I

PAZARA  GİRİŞ

A- İş Yapma Kültürü:

• İsviçre iş yapma kültürünün temellerini kuralcılık, mükemmeliyetçilik, riskten 

kaçınma ve planlama ilkeleri oluşturmaktadır. İş yaşamında aşırı derecede 

temkinli olmak ve yapılacak işin uzun vadeli sonuçlarına odaklanmak önemli 

görülmektedir. 

• Zaman yönetimi bağlamında randevu, toplantı veya görüşmelerin uzun süre 

öncesinden planlanması ve buna uyulması beklenmektedir.

• Ülkenin Fransızca ve İtalyanca konuşulan bölgelerinde biraz daha rahat yaklaşım 

sergilenebilmektedir. 

• İsviçre, uluslararası ticaret ve endüstrinin oldukça geliştiği bir ülke olarak, 

yabancılarla iş yapmaya da oldukça açık bir ülkedir. 
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Pazara Giriş - II

B- Şirket Kuruluşu:

• Limited şirketler (GmbH – Die Gesellschaft mit beschränkter Haftung) bir veya 

birden fazla ortakla en az 20.000 CHF ödenmiş sermaye ile kurulabilir.

• Anonim şirketler (AG – Die Aktiengesellschaft) bir veya birden fazla ortakla en 

az 100.000 CHF sermaye ile kurulabilir ve 50.000 CHF’dan az olmamak üzere 

sermayenin %20’sinin kuruluşa kadar bir İsviçre bankasına yatırılması 

gerekmektedir.

• Ortaklar gerçek veya hukuki şahıslar veya ticari şirketler olabilir, sermaye üst 

limiti yoktur. Şirketlerin,  İsviçre’de mukim birisi tarafından temsil edilmesi 

gerekmektedir.

• Şirket kuruluşu için gerekli yaklaşık masraflar şöyledir:
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Pazara Giriş - III

C- Gayrimenkul Edinimi:

• İsviçre dışında yerleşik kişiler için gayrimenkul ediniminde bir kısım kısıtlamalar 

bulunmaktadır. 

• İsviçre’de mukim Avrupa Birliği ve EFTA üyesi ülke vatandaşları gayrimenkul 

edinimi konusunda İsviçre vatandaşları ile aynı haklara sahiptirler ve izin 

almalarına gerek bulunmamaktadır. 

• İkameti dışarıda bulunan üçüncü ülke vatandaşlarının İsviçre’de gayrimenkul 

edinimi konusunda, ticari gayrimenkullerde esneklik bulunmakla birlikte 

özellikle ikamet amaçlı gayrimenkul edinimi izne tabidir. 

• İsviçre’de sürekli ikamete sahip (C tipi) yabancı ülke vatandaşlarının ise ikamet 

ve ticaret amaçlı gayrimenkul ediniminde bir kısıtlama bulunmamaktadır. 

• İsviçre’de gayrimenkul edinilmiş olması oturma hakkının edinileceği anlamına 

gelmemektedir. 
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Pazara Giriş - IV

D- Vergilendirme - I:

İsviçre vergi sistemi,

• 26 Kanton ve 2.255 belediyeden oluşan İsviçre federal yapısını yansıtan bir 

özellik taşır. 

• Kantonlar, özel olarak federal hükümete verilen yetkiler dışında vergilendirme 

konusunda tam yetkiye sahiptirler. 

• Gelirler federal ve kantonal bazda vergilendirilir. Kantonal vergiler de kanton 

idaresi ve belediyeler arasında taksim edilir.

• İsviçre’de katma değer vergisi %7,7 standart oranı ile diğer pek çok komşu 

ülkeden daha düşüktür.

• Federal vergi oranları sabit olmakla birlikte kanton ve belediye vergileri 

değişiklik gösterdiğinden toplam vergi yükleri de (federal+kanton+belediye) 

kanton bazında %12,3 ila %24,2 arasında değişiklik göstermektedir. 
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Pazara Giriş - V

E- Vergilendirme - II:
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Pazara Girişte Karşılaşılan Güçlükler ve Öneriler - I

PAZARA GİRİŞTE KARŞILAŞILAN GÜÇLÜKLER

Ülke kamuoyunda diğer ülkelerle ilgili oluşan algının ticari
ilişkilere de yansıması.

Sınır komşuları olan Almanya, Fransa, İtalya ve Avusturya ile
aralarındaki ortak dil ve kültür birliğinin tüketim ve ticarette de
öncelikli tercih konusu olması, ülke nüfusu ve pazar boyutu
dikkate alındığında tercihin komşu ülkeler lehine kullanılması.

Her alandaki mal ve hizmet temininde kalite ve standart
beklentisinin son derece yüksek olması.
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Pazara Girişte Karşılaşılan Güçlükler ve Öneriler - II

 Toplumun tüketim bilincinde milliyetçiliğin ve “Swiss Made”
önyargısının baskın oluşu.

 Tüketim mallarında İsviçre pazarının (Coop ve Migros gibi)
az sayıdaki zincir marketlerin hakimiyeti altında olması.

 Müteahhitlik alanında, uluslararası ihalelerin DTÖ Kamu
Alımları sözleşmesine taraf ülke firmalarına açık olması.

 Üçüncü ülke firmaları için şirket kuruluşu, vize işlemleri,
çalışma izinleri ve bankacılık işlemlerindeki bürokratik
işlemler ile ürüne özel standartlar ve düzenlemeler.
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Pazara Girişte Karşılaşılan Güçlükler ve Öneriler - III

ÖNERİLER:

Ürünlerimizin en üst düzeyde uluslararası standart ve
sertifikalara sahip olması.

Gıda, tekstil ve mobilya gibi mukayeseli üstünlüğümüz olan
ürünlerin yazılı ve görsel basın yoluyla tanıtımının yapılması.

AB üyesi ülkelerde gerçekleştirilecek büyük ölçekli
uluslararası fuarlara iştirak edilerek İsviçre’li tedarikçilerle
temas kurulması.

Pazara girişin kolaylaştırılması ve olumlu imaj için ticari
faaliyetlerin İsviçre’de kurulacak bir şirket üzerinden
yürütülmesi ve aynı kanaldan civar ülkelere de pazarlama
yapılması.
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Pazara Girişte Karşılaşılan Güçlükler ve Öneriler - IV

 Firmalarımızın bu ülkede açacakları mağaza, ofis veya

showroomlar üzerinden ürünlerini doğrudan pazarlamaları.

 Randevular, mal teslimi, kalite standardı ve satış sonrası

hizmet gibi konularda uzun vadeli işbirliğini tesis edecek

hassasiyetin gösterilmesi.

 İsviçre’de sağlık giderlerinin yüksek olması göz önünde

bulundurularak sağlık turizmini geliştirmeye yönelik şube ve

temsilciliklerin açılması.

 Ar-Ge ve inovasyon konularında bilgi paylaşımı ve

işbirliğinin geliştirilmesi.
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Kurum ve Kuruluşlar

İLGİLİ KURUM VE KURULUŞLAR

I- İSVİÇRE’DE
• SECO (Ekonomi Bakanlığı_ Ekonomik İşler Devlet Sekretaryası)

• S-Ge  (Switzerland Global Enterprise_ İsviçre Yatırım Ajansı)

• T.C. Bern Büyükelçiliği_ Ticaret Müşavirliği

• İTT  (İsviçre Türk Toplumu)

• DEİK Türkiye-İsviçre İş Konseyi_ İsviçre 

• CCIST (İsviçre-Türkiye Ticaret ve Sanayi Odası_ Cenevre)

• STBC  (İsviçre-Türkiye İş Konseyi)

• MÜSİAD İsviçre Şubesi 

II- TÜRKİYE’DE
• T.C. Ticaret Bakanlığı

• İsviçre Ankara Büyükelçiliği

• S-Ge İstanbul Hub_ İsviçre İstanbul Başkonsolosluğu

• DEİK Türkiye-İsviçre İş Konseyi  

• Tr-Ch Türkiye’de İsviçre Ticaret Odası Derneği
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FAYDALI LİNKLER

 İsviçre Pazar Bilgileri: https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/avrupa/isvicre/pazar-bilgileri

 İsviçre Ticaret Odaları: https://www.sihk.ch/

 Üretici-İthalatçı-Toptancı Firma Arama Sitesi: www.wlw.ch

 Hizmet Sektörlerinde Firma Arama Sitesi: http://www.suche.ch/ 

 İsviçre Ticaret ve Yatırım Ajansı “Switzerland As A Business Location” Rehberi: 

https://www.s-ge.com/en/publication/handbook-investors/handbook-investors

 İsviçre Fuar Bilgileri: www.swissfairs.com

 İthalatta Gümrük Vergisi ve KDV Oranı Sorgulama:  

http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do?l=en

 İsviçre Federal Gümrük İdaresi: https://www.ezv.admin.ch/ezv/en/home.html

 Firma Kaydı ve Ticaret Sicili Sorgulama: www.moneyhouse.ch

 Ürün ve Ülke Bazlı İsviçre Dış Ticaret İstatistik Sorgulaması: 

https://www.gate.ezv.admin.ch/swissimpex/public/bereiche/waren/query.xhtml

 İsviçre Türk Toplumu: https://itt-tgs.ch/

 İsviçre’de Yayımlanan Gazeteler:  http://www.zeitung.ch/

Faydalı Linkler
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T.C.
BERN BÜYÜKELÇİLİĞİ
TİCARET MÜŞAVİRLİĞİ

TEŞEKKÜRLER

İbrahim USLU        Begüm TÜZÜN

Ticaret Başmüşaviri Ticaret Müşaviri

Adres  :  Turkish Embassy, Commercial Office
Lombachweg 33, CH-3006 Bern

Tel        :  +41 31 351 43 75
E-mail  :  bern@ticaret.gov.tr


